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I. Dohodnut6 strany

Preddvajfci : AG FOODS SK s.r.o.
Zapfsand v: OR Okresn6ho s0du BA 1., vloika d.13450/B

So sidlom: Moyzesova 41A,902 01 Pezinok

reo: 34r44s79
ote : 202036t772
re opH: sKzozo3lr772
Statutdrny orgdn: Richard lhldr, konatel'spolodnosti

Banka: CSOB, a.s.

eislo 0dtu: 2554027!7500
IBAN: SK63 7500 0000 0000 25540273
SWIFT kod: CEKOSKBX

Telefon: 0331640 23 78

E-mail: info.sk@agfoods.eu
d'alej len,,preddvaj0ci"

Kupujrici : ID:

Ndzov:

So sidlom:
::

DI C:

Ba n ka:

eislo idtu:
IBAN:

Statutdrny Orgdn: Mgr. Jozef Cuper -'iaol:e'

SWIFT kod banky: OTPVSKBX

Telef6n:
E-mail:

d'alej len,,kupujtici"

103967

26kladn5 Skola

A t S<: i:i','r:9 393 C'-\.:'. , --: s

)i'-u.r:-r.

OTP Banka a.s.

fi6620q5200
sK9 15200000000000s 366204

047/4831223

a s5-k q J_tety h o @ g m q jl .co1t

ll. Predmet dohody

a) Predmetom dohody je zdviizok preddvajfceho dodat kupuj0cemu vrirobky I nApoje, potravindrsky tovar/ a sluiby podl'a

svojej aktudlnej ponuky, a to na zdklade potvrdenej objedndvky kupujriceho, za podmienok dohodnut\ich v tejto dohode

a v platnom cenniku preddvaj[rceho.

b) Kupuj(lci sa zavdzuje objednan6 vlirobky a sluiby prevziaf a zaplati{ preddvajfcemu kfrpnu cenu.

lll. Cenov6 a platobn6 podmienky

a) Ceny vlirobkov sti dan6 platnrim cennikom AG FOODS SK s.r.o. Pezinok. Ceny s0 uvddzan6 v EUR, vrdtane DPH a dopravy

na miesto urdenia kupujfrcim.

b) Preddvajilci sa zavdzuje dopravit objednan6 vrirobky na miesto urden6 kupuj0cim, v rdmci SR.

c) Preddvajirci sa zavdzuje vyhotovit' fakt[ru v deri doddvky tovaru a dorudi{ ju kupujricemu najnesk6r do 7 dni od jej

vystavenia,
d) Kupujtici sa zavdzuje uhradit fakt(ru do 14 dni od ddtumu jej vyhotovenia.



e) Forma platobneho styku : prevodnri m prikazom na 0det preddvaj0ceho.

Pre prlpad omeSkania ihrady fakt0r kupuj0cim si preddvaj0ci m6ie uplatiovat riroky z ome5kania po uplynuti doby
splatnosti podl'a platnrich prdvnych predpisov SR.

lV. Obchodn6 podmienky

a) Preddvajtici sa zavdzuje doddvat' tovar v silade so zdkonom o potravindch a potravinovrim kodexom SR v deklarovanej
kva lite.

b) Pri reklamdciSch chrib tovaru bud0 dohodnut6 strany postupova{ podl'a ustanoveni 5431. ai 9456 Obchodn6ho zdkonnika
c) Po prevzatI tovaru md kupujtici lehotu 24 hod na preverenie obsahu zdsielky a reklamovanie pripadnrich nedostatkov,

Pripadnri reklamdciu kupuj0ci ozndmi mailom alebo telefonicky.

V. Miesto a ias plnenia

a) Preberanie tovaru bude vykondvane pri doddvke tovarov na mieste urdenom kupujrjcim osobou poverenou preberan m

tovaru .

b) Preddvajrjci sa zavdzuje tovar dorudit' s faktIrou na urdene miesto plnenia v dohodnutii deri a v iase Cocar'<',,

Vl. Zdverein6 ustanovenia

a) Tdto dohoda bola vyhotovend v dvoch vyhotoveniach.
b) Rdmcovd dohoda sa uzatvdra na dobu uriitri, a je tliinn6 od 02.09.2019 do 30.06.2020. Tdto oonoda nacocuda ptatnost

driom jej podpisu oboma dohodnutri mi stranami.
c) Dohodnute strany si vyhradzuj0 prdvo jednostranne odst0pif od dohody v pripade nedodriania

ktorejkolvek z podmienok uvedenrich v dohode. Odstipenie musf byt' uroben6 v pisomnej forme a dorudene druhej
strane prostrednictvom poity s doloikou doporudene. V pripade, Ze adresdt zdsielku neprevezme ani vodbernei lehote
alebo ju odmietne prevziat, md sa zalo,ie zdsielka bola dorudend momentom vratenia zdsielky odosielatel'ovi.

d) VSetky zmeny a doplnky tejto dohody m6iu byt vykonane po vzdjomnej dohode oboch dohodnutrich stran, prso:'^:yn^
doplnkom k tejto dohode.

e) Dohodu mdie ktordkolvek z dohodnutrich strdn kedykol'vek vypoveda{ bez udania dovodu. Vypovedna lehota je
jednomesadnd a zad(na plyn0{ od prveho dria mesiaca nasleduj0ceho po pisomnom doruienivypovede druhej strane.
Pisomnd vypoved'sa dorudi druhej strane osobne alebo prostrednfctvom poity ako zdsielka L. triedy (doporudend
zdsielka) s dorudenkou do vlastnlich r0k. V prlpade, ie pfsomni vripoved' zaslan0 poitou si adresdt z akehokol'vek
ddvodu nevyzdvihne, zdsielka sa povaiuje za dorudeni uplynutim odbernej lehoty.

f) Kupuj0ci podpisom tejto dohody sidasne potvrdzuje, Ze sa obozndmil a s6hlasi so vieobecnrimi obchodnrimi podmien-
kami preddvaj0ceho, ktor6 tvoria neoddelitel'nI prilohu tejto dohody,

g) Tdto dohoda nadobfda 6dinnost'deri nasleduj0ci po dnijej zverejnenia na webovej strdnke kupujdceho.

Vo Vel'kom KrtiSi, dia

Preddvaj uci. Ku pujrici:
Richa rd I h 15r, konatel' spolodnosti M gr.Jozef Cu pe r-riad itel'
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I. Z{kladn6 ustanovenia

1 . I-ic-to \ ScobL-cnd obchodnd podnricnkr (d'alc.i lcn "VOP") upravu.ir-i bliZsie prfva a povinnosti pri kripe a preda.ii tovaru
nredzi preddraiircinr. ilorlnr.jc- spolocnr'rst'.\C FOODS SK s.r.o.. so sfdlom lVlolzesova 41A.902 0l Pczinok. ICO:
34f .14579. z.apisana v obchodnom registri OR OS Bratislava I. odd Sro vloZkac. 13450/8. (d'ale.i len "preddvajlci" ) a
zdkaznikom (d'alej len "kupu.itci ").
2. V5ctky pisornnd do.jednania di obchodnd zmluvy mcdzi pred6va.iLicim a kupu.irlcim. ktori ma.iri odliSni znenie ako VOP.

ma.li pred tlrnito VOP prednost'.
3. Kupu.lLici .ie povinn! pf somne potvrdit' obozn6,mcnie a srihlas s timito VOP.

4. O zmene obsahu VOP pred6va.lfrci infbrmu.lc na svo.iich rvebov;-ch str6nkach. Po uvere.ineni nadobrida.iI VOP irdinnost' pri
ruzavreti prve.j nasledu.f [ce.i ob.f edn6vky'tovaru kupu.itiicim.

II. Definicia
l. Kdekol'vek v tychto VOP di dokumentoch sLivisiacich maiLi niZSie uvedend skratky. di terminl,'d'ale.i uvedeny vyznam:

Tovarom sa rozume.iri produkty vyr6band alebo pred6vane preddvaiircim.
Auto s ielom.je vozidlo vybavend hydraulickyrn delom s nakladacou plo5inou a maxim6lnym z.at'alenim 800 kg.

Poiiadavkou na typ vozidla sa rozumie poZiadavka na urditj poZadovany typ vozidla - kami6n. vozidlo do 3.5t. ind.

Miestne poiiadavky dopravy - di sri v mieste dodania dopravnd obmedzenia. ktori m6Zu komplikovaf dorudenie tovat-u

(napr. pe5ia z6na a pod.)
Potr,rdenie POD - povinnost'potvrdenia dokladu : potvrdenie o dodani (POD)
K prvfm dver{m -.iedn6 sa o Standardnd miesto dorudenia. kedy sa z6sielka odovzddva na manipuladne.i ploche alebo pri
prvych uzamykatel'nych dverdch (nie na mieste urdenom kupu.ltcim. napr. Sklad. druhd poschodie budovy a pod.)
Odovzdanie zodpovednei osobe - tovar bude odovzdany osobe r"rvedene.j na ob.iedn6vke oproti dokladu totoZnosti
LS sluiby - logistickd sluZby. t.i. Skladovanie. manipul6cia a prcprava
Sluiba za prfplatok -.le sluZba. ktord nespad6 do Standardnych sluZieb poskytovanjch flrmou AG F OODS SK s.r.o..
Pripfatk,v za nadStandard s[r rieSend individuflne na zdklade poZiadavky zakaznika a moZnostf logistickeho partnera. Nie.ie
zarudeni. Ze s I uZba z,a priplatok .l e uskutodn i tel'n6.
Dfiom sa rozumie pracovnl' defr

D + 3 sa rozumie Standardne dorLrdenie tovaru v termfne do troch dnf od akceptacic ob.icdn6vky a v dasovom rozmedzi 07:00



- l8:00 hod

lll. Kripna cena
l. Kupujfci.ie povinnj za odobrari rovar uhradit' kipnu cenu.
2' Cen-v tovaru si uvedeni v cennfku tovaru pred6vaiLiceho. Pre konkretneho kupu.ifceho mozu brr Johodnuti odlisne cenylovaru stanovene.i v speci6lnom cenniku prc daneho kupu.ifrceho.
3' V kfpnei cene sri zahrnuti n6kladr na itandardni dodanie tovaru kupu.iricemu (podl'a ildnku VI. Bodu 5. tjchro VOp). ak
.ie hodnota ob.iedndvkl'minim6lne gnc bez I)prJ (96€ s DPFI). 

"rrs \Hvurq !rorrNu

4' v pripade. Ze hodnota ob.iedn6ikr nepresiahne tlO€ bez DPII (96 s DPH), budir k hodnore trb.ic.jniirki pripocitane
prepravnd n6klady a balnd i,o v),ike 4€ bez,I)PFI (4.g0€ s DpH).
5. V kfrpne.i cene tovaru nie sti zahrnute paletl'. ak nie.ie v zmluve uvedend inak.
6' Vsetky' priplatkovd moZnosti dorudenia tovaru rrriu b1,t' dohodnutd spolocne s ob jednd\ kolr.

IV. Platobn6 podmienky
l' Ak nie.ie v zmluve alebo ine.i dohocle zmluvnich striin ciohodnLrti inak 1napr. platba prcrodonr). sfr kupu.itici povinniuhradit'tovar v hotovosti pri odovzdanitovaru. alebo vopred na uidet predarajuceho rL'denr na doklade k tovaru, alebo nazflohove-i faktrire' Podkladom pre odoslanie (dodanie) tovaru.ie v tomto pripade pripfsanie iiastkl (kirpne.i ceny) na ricetpred6vaifceho' Platbu v hotovosti.ie mozni realizorat'po predch6dzai[ce.j dohoie i p..rddzkc pred6r,a.ifceho naadreseMoyzesova 4lA, Pezinok, alebo dobierkou ciopravcor-i.
2' Kupu.irhci sa zaviizu.ie zaplatit'preddva.ifcemu k[rpnu cenu uvedenLi v cennfkLi ro\aru. r termfne u'edenom na f-akture(dariovom doklade). Pokial'nie.ie dohoclnuti inak..f c splatnosr'i'setkjch faktLrr (danorlch <ioklador ) l4 dnf odo dna tjodaniatovaru'Ak.iekupu.i[rci Vomcskani sozaplatenirnkLipne.i ceny. zaraz.uiesauhradir'preddra.iiicemuznrlurn[rpokuturoryske
0'05% denne z dll'ne-i ciastkl s rjm. Ze pripadnj n6rok kupu.flceho na ndhradu sk.d1 nie i.: rinrr. Lrsrano\enirn dotknurr.3' V pripadc doddlkv neStandarclndho mnozstva to\aru alebo nestandarclniho druhu ro\arlr (t.j. rorar. kt.ri nie.lepredivaifcim Standardnc trrtibanl. ale.ic ho mozncl na zdklade dopltu kupu.iriceho rrrobit')..1c prediira.jlci oprdrnenypoZadoiat'od kupu.iuceho ziilohor[r platbu ro vjske l009tr z cetfoie.i fupnei cen\ to\a.r (rrarane I)plJ).
'l' Faktura (danorj doklad).ie kupu.iLicerrru podl'a Specitik zasland ako sucasi:zilsielki s to\arom ro fbrme pribalu
umiestneniho mimo zdsielky (r prfpade fhradl kLipnej ceny v hotovosti). alebo ndsledne po dodanf toraru postou alebo e-mailom. Faktrira.ie platn6 aj bez odtlacku peiiatky a ptapiu predhva.iriceho.
5' V pripade omeskania kupu.iriccho s Lihradou za ak6kol'vek plnenie posky,tnutd pred6vaiLicim kupLriircernu je preclava.iuci
opr6vneny pozastavit'dodanie tovaru kupu.irhcemu az do frplne.i fhradi rsetkjch splatnich zayzizko' kupu.iiceho. vtomtopripade nie.ic pred6r'a.iuci v omeskani s dodanint to\aru.

V. Objednrivka
l"lbvar bude kupr-rilcemu dod6r'anj na zdklade jednotlivjch ob.iecln6r,ok. ob1cdniivkl,mozu b]r'zo srran],kupu.iriceho
v1 konan6:
- pfsomne: postou na adrese AGFOODS SK . Molzeso\1a 1lA. g020l pezinok
- e-rnai I orn : info. sk(gagfoods.eu
- telefbnicky na telefbnickej linke 033 640 23 7g
- osobne - prostrednictvom sietc obchodnl,ch ziistupcov preddvajirceho
2' obJedndvka musi obsahovat'meno a sfdlo kupu.iLiceho (zhodni s obchodnim registrom). dodaciu adr.esu kupu.jrlceho. ak.ieodliSn6 od sidla kupu.iriceho. Ieo pripadne tiez DtC - ak je platitel'DPH. nazov rovaru (pripadne blizsiu identiflk6ciu).pozadovand mnozstvo to\"aru v kusoch alebo kart6noch. osobu opr6vnenri k prevzatiu tovaiu a telefbnick, kontakt na osobu.ktor6.je oprdvnend lovar prevziat'. dopravnd dispozicie.

VI. Termin dodania, doclacie podmienky
l' Ak sa dohodnrl zrnluvni stran\ na odobratie tovaru kupu.ifrcim na prev6dzke pred6r,,ajLiceho..ie tovar dodany v okarnihu.kedy umoZni pred6va.iirci kupu.iricemu s tovarom nakladat'v rnieste wo.iej preyiidzky.
2' KupuJlci-ie povinny objednan. a riadne doruceni tovar odobrat'. SiSaine s dodanim tovaru.ie odovzdany kupu1Licemu aJprepravny doklad. ktor;'.ie kupu.iLici povinny potvrdit".
3'Aksastran)'dohodnLinaodoslanietovarupred6valrhcim..ie zilazokdodanie splnenyokamihomprevzatiatovaru
kupujircim od dopravcu. Doclirvka.ie realizovarrii na iu,rlpu alebo k prvym uzanrylatel'n1,rn dverdm kupu.ifceho. ak nie.ledohodnute inak.
4' Predava.iirci.ie opr6vncn. ai na plnenie. pokial' nemd v5etok kupu.irhcirn objeclrrani tovar na sklade. Konkretna ob.iedn6vka(dod6vka) tovaru.ie tak pova2ovan6 za splnenLi aj tymto diastodnym plnenim. v takom pripadc preclavajirci nie.ie v orneskani
s dodanim tovaru- Pokial'kupu.lirci trv6 na dodani nedodandho tovaru. zaSle novu obiedn6r,kLr.



5. Standardnc dorudenie tovaru .ie v termine do troch dni od akceptdcic- oh.icdnar k1 ( D + 3 ) medzi 7 - I 8 hod, ak nie j e

dohodnute inak. Ak.ie v ob.ledn6vke uvedend kontaktnd osoba..ic doddr ani r ihradne te.jto osobe. ak vSak priiatie potvrdi
z6stupca kupLriLiceho..ie tovar odovzdanj te.ito osobe. ktor6 sa nachddza na mieste dorudenia a preukdZe svo.iu identitu.

Odovzdanie potvrdi podpisom. Ak.f e uveden6 poZiadavka na te lctbnicke ar f zo..ie dopravcom kupu.f Lici informovany o
z,6voz,e v den.ieho uskutorinenia r6no. na.inesk6r v5ak hodinu pred odorzdanirn. Z6sielka.le dorudovand vZdy ucelena.

Zdsie lka.ie dorudovan6 k prvl'm uzamykatel'n1rm dverdm alebo na rampll urcenri na vyloZenie.

6. SluZbami z.apriplatok pri dodanitovaru sit:

PTD - pevny termin dodania
D + I - tovar.ie dodany druhy pracovny'defr nasledu.ifrci po akcept6cii ob.iedn6vky zo strany pred6va.i[rceho do l4:00 hodin

D + X - tovar.je dodanyi iny ako druhy pracovny deii po akcept6cii ob.iednavky'zo strany pred6va.iriceho do l4:00 hodin.

nutnd Spccitikovat' konkrdtnc lehotu dodania
TW (iasov6 okno) - dodanie tovaru v okne od 7-14 hodin
JIT (Just in Time) - dodanie tovaru v poZadovanfr hodinu +/- 30 rnin
Avizo - nutnost'telefbnickl'potvrdit'dodanie tovaru pred.leho dorucenim zo strany pred6vajriceho (Standardnc r6no v defr

z,avoz.u min. v5ak I hod pred dorudenirn)
Dobierka - irhrada dorucendho tovaru v hotovosti pri dorudeni
DoniSka -.ledn6 sa o miesto dorudenia. kedl' sa z6sielka odovzd6r'a na mieste urdenom kupu.iticim

Oprdvnenie k vstupu i vjazdu - dorudenie tovaru.ie na Zelanie kupu.iriccho vykonand vyhradne preverenou osobou (vtiznice.

vo.isko pod.)

Cena sluZb.'- za priplatok pri dodani tovaru.ie individu6lna podl'a konkr6tne.l ob.jednfvky. poZiadavkl'a situ6cie. V pripade

poZiadavky kupu.iriceho na sluZbu za prfplatok. ozn6mi prcd6va.irici kupu.iLicemu cenu te.ito sluZb,'".

VII. Preprava tovaru
l. Pred6va.irici realizu.ie dodanie tovaru prostrednictvom zmluvndho dopravcu a.ieho zmluvnymi partnermi.

2. Tovar pred6va.iriceho.ie dod6van, v mono (iednodruhovy'ch) alebo mix (mieSanych) baleniach na mono (lednodruhovych).

ii mir (mie5anych) palet6ch alebo kartcinoch a.ie pre prepravu vhodne oznaden, (adresou pri.jirnatel'a. dislom objedn6vky.
packinc listonr atd'.) a.ie prc prepra\u c'lostatocnc zabczpcccn, a chrdnenl'tak. abl nedoSlo podas preprav)'k.ieho
poikodc'niu.
3. Ak kupu.jirci zaisti k odberu tovaru r,lastneho dopravcu..ie tento povinny preuk6zat'sa opr6vnenim tovar prevziat'. (plnd

moc: RZ vozidla. meno vodida. identiflkadnd doklady. atd'.)
4. Ak sa li5ia poZadovan6 dopravni dispozicic od Standardneho sp6sobu dorudenia..f e kupu.ifrci povinnl' uviesf tieto odliSnc

dispozfcie v konkrdtne.l ob.iedn6vke (napr. max. ton6Z vozidla. auto s delom atd'.).

\/lIl. Odmietnutie prevzatia tovaru

l. Ak kupu.iirci preuk6zatel'ne bezd6vodne neprevezme ob.iednanl' tovar..le pred6va.ifci opr6vneny poZadovat'po kupujricom
zmlul'nt pokutu vo vySke ceny dopravy. minim6lne v5ak 20€bez DPH (24€ s DPH)

IX. Vfhrada vlastnictva; prechod Skody
l. Vlastnfcke pr6vo k tovaru prech6dza z pred6vaj[ceho na kupu.ifceho aZ Liplnym zaplatenim kripnej ceny tovaru.

2. Nebezpedenstvo vzniku Skody na tovare (strata" znidenie. poSkodenie. di znehodnotenie) prech6dza z pred6va.iitceho na

kupu.f frccho okamihom prevz.alia tovaru kupui[rcim. t.l .:

- pri vlastnom odbere prevzatim tovaru kupu.ilcim
- odovzdanim tovaru zmluvndmu dopravcovi kupu.iriceho
- prevzatim tovaru od dopravcu predfvaf r"iceho

X. Palety (vratn6 obaly)
l. Pred6va.itci Standardne dod6r,a tovar v mono (iednodruhovych) alebo mix (miesanych) baleniach. ktord.le moZno naloZit'

na drcvenf ELJR paletLr s rozmerom 80 x 120 crn.Alebo t/zpaletu o rozmere 80 x 60 cm

2. Pri kaZde.j doddvke musi mat'kupu.ifici pripravend EUR palety pre vlmenu v mnoZstve. ktord od pred6va.lficeho prevezme

s t,"-m. Ze musf isf o rovnaky druh ELJR alebo t/:paliel v rovnake.i kvalite ako boli odovzdani pod dod6vanym tovarom.

3. Ak nebude mat'kupu.irici potrebny podet ELJR alebot/, paliet na vymenu k dispozfcii..ic povinnS, tovar na vlastnd n6klady z

paliet z,loi,it'a tieto palety'r,r6tit'spiit'dopravcovi alebo uhradir ponechany'podet EIJR paliet oproti [hrade l0€ bez DPII
(12€sPPfl)/ks.
4. Pred6r,a.iucim sti priiimand sp?it'. resp. vymenou. iba E,l-JR palety distd. nepo5kodene (t.i. vSetkl' diely palet;" st spo.lend



Iiffili"fi:t :il].u"'t'ai[' 
nesmfi b-vt'poskodeni hranolv a doskv - podl'a s'fN 26 9120)a sf rovnake.i kvality. aki boli

XI. Kredit kupujriceho
I' So st6lymi obchodnymi patlnermije rloZnd do.ieclnat'obchodny river (kredit). Do vysky tohto kreditu m6ze zirkaznikobf edndvat'tovar v dohodnutc.i dobe splatnosti. Pieddvai.iici.ie opr6vnen,"- u,uzaao vat^ zabezpedenie individu6lne stanovendhokreditu' napr' zmenkou. bankovou zarukou. popr. injmi individu6lnymi ,e.hanirmari.2' Pri prekroceni dohodnutdho kreditu kupuiriceho it pred6vaifci opr6vnen, nedod6vat'd'al5f kupuifrcim ob.iednan,v rovar.pokial'nebude zavazok kupu-iirceho uhra<ient (t.i. kupu.iircim dorovnana vy,!p, kreditu minim6lne do cto.iednanej vysky). Vtakom pripade nie.ie preddvajlci 

' omeskanf s dodanim to'aru.
XII. Podmienky uskladnenia tovaru
l' Kupu'irici.ie povinny dodrZiavat'podmienk.r skladovania uvedend naobaroch tovaru. Ak tieto skladovacie podmienkykupuitici porusi' nebucle zo stran,\'predii','a.iLrceho uznand pripadnd rekram6cia predmetniho tovaru. pokial,sp6sobskladovania mohol mat' na namietand chr br r nlr r.
Xlll. Ztruinf doba
l' Pred6vajfici zodpovedd kupu.iircemu za to. ze preddrani to'ar.ie pri prevzati kupu.ifrcim bez v6d a.ieho fZitkov6 hodnota akvalitazodpoveddposkytnutl"m z6rukdrn l'jrobcu. ktori s[ uvedend naobale- r,!robku. a to po dobu jeho minimalne.jtrvanlivosti uvedene.i na obaloch tovaru (prfpadne o\erenom dokumente od dod6vatel'a).2' /'ot)povednost'za poskodenie z6sielkl-r, priebehu prepra\\ nesie dopra'ca.

XIV. druhy dopravy tovaru kzitkaznfkovi, prevzatie a rekram6ciel' Dodanie zasielky d.30 kg - balik - doda'ane prostreclnictrom balfkore.i sru2b1. pri prerzati z6sielkl .ie prfiemca porinnyskontrolovat'vonka-i5i preprarnj obal (poSkoclenic. celistrosf. neporuSenie pecatc- (lepiaca pdska s logom AG FooDS alebtrBIOGENA) a potl'rdenie prer zatiazttsielkl doprarcori. Pokial'pri prebierke zdkaznfk zisti zdradu..ie porinnr tLrtoskutocnost'zapisat'do prcberacieho protorotu ipcltl). Reklamacie ,ra obsah balika mozno podar' prsornne alebo teletbnickr rden dodania. na.inesk6r rSak do 2.1 hodin od dodania 
\/L/rsrt uqrrNcr rrruzrru lroual plsotnne aleho telel

2' Dodanie zdsiclkr nad 30 kg - zasielkazl.i'enitz riacerjch balfkor alc'bo pariet - dodiirane prosrrcdnfc^om zmlurnehologistickdho partnera' Pri prer'zatf zasielky.ie.priiemca povinnj v'konat'kontrolu vonka.isieho prepravneho obalu(poSkodenie' celistvost'" neporuSenie pedate llepiaca pasu Ac FooDS alebo p,locENA) a potvrdit, prcvzatie zzisierkvdopravcovi' Pokial'pri preberani zfkaznikzistiz6raiu..ie povinnl,ttito skutoi.ost'zapfsat'do preberacieho protokolu.

l;jlffilt't 
na obsah ziisielky niozno podat' pfsomne alebo telefbnickl r cjen dociania. na.inesk6r Vsak do 2.1 hodin od

3' v oboch pripadoch plari' 2c zttkaznikm6ze odmietnut'poskodenLi alebo neiplnri zasielku (s r jnirnkou uredenou 
' ilankuVI' Ilode 4 voP)' D6rodl takihoto ncpre'zatia u'edie kupuiirci so sro.iim podpisom (podpisom opr6rnenej osob1.) dodokladu oprevzati alebo ocJo'zdaracieiro protokolu. t'upqinci nie.ie oprrirneni pri.iat'iba iast'z6sielk;-.. Z6sielku kupujrici vpripade zistenia'ad bud'celLl odmietne. alebo musi z6sielku celI priiai'a zapfsat i j.hraclu podl.a d'ale.i uvedenychpodmienok' Akekol'r'ek zistcnd chrbi (porusenie z6sielkl'. porusenie peiate. poskodenic zasielki)ii v;-.hrady k dorudeniuz6siclky musia b1't'zapisantt clo doilad,i o pr.uru,i;l;; p*beracieho protokoru. ktorj md prcpravca pri sebe a na krorikupu.iici potvrdzLrie prevzatie tovaru v sulade s dodacirl listom. "u' Nrurrv rr14 prulrravca prl seDe a na ktr

4'Kupu'irici nie'ieopr6vnen-vuplatnit'n6rok1'z.oz1avn!'chchybtovaru.pokia|nervkonal 
kontrolupri preberanipodl.ahoreu'edeniho postupu alebo nezapisal do sprievodndio dtkladu'tdokraa oi,r.rl.r (ljoD) exisrenciu z.iavnlch chyb.5'Akkupu'irlci zistiniektorf zchyb'rekiamu.icjuupred6va.iLicehobezzby,rocnihoodkladupoje.i 

zisteninainesk6rvsakc,o24 hodin od pre'zatia z6sielk;'" (U chyb^z.iaunlt.n ihned'fri prevzati). o zisten- ch ch.rbrich intormuje kupujlci preddvaifcehotelefbnicky alebo pfsomne na adrese: AC FooDS SK. Mo,r'zeso'a 4/A. g02 (Jl pezinok" tel: 033 640 237g alebo ernarlu:infb'sk'rfagfoods'eu; (s vynimkou ch. b ziavnjch. rtor"ruriu byt'zaznamenane v preberacom protokole alebo prepravnon.rIiste)' priiom uvedie charakteristitu cnytrzposlodenia a [da.ie potrebn6 nazazname'anie reklam6cie:- n(tzov a adresa kupu.iriceho
- ddtum zistenia reklamovanei chvbv
- identifik6ciu vyrobku" n6zov uyroU.u
- mnoZstvo reklamovaneho tovaru (vzdy uvadza.ite v predainei -iednotke)- d6tum viroby tovaru. dislo/a kartonu/ov
- ddtum prijrnu tovaru
- dfslo dodacieho listu. ku ktorimu sa rekranriicia vzt.ahu.ie
- popis reklamovane.i chyb1,,. d6vod reklam6cie
- meno reklamu.ifceho a.i prebera.ifrceho
Bcz uvedenia vsetkl'ch v1'55ie uvedenl'ch infbrmdcii..ie predzivaj0ci opravncnj reklam6ciu kupu.iriceho odmietnut,.



6' tlcklamricia.ie pred6vaiLicim v1'bavendbezzl'tyrodndho ocJkladu. na.inesk6r clo 30-tich dnf odo dfra.ie.i uplatnenia.
7' Na uplatnenie reklam6cie.ic potrebnd. ab1'kupu.irici reklamovan( tovar po ozn6menf chyb bezodkladne odoslalpredavairicemu' v od6vodnenl'ch pripadoch.ie rnoZnd reklam6ciu tiznat' ai u spotrebovandLo tovaru. ktor! uZ pred6va.itcemunie.jc moZni zaslal'.
8' Pri uznanf reklamdcie m6 kupu.irici pr6vo na dodanie nedodaniho tovaru. vymenu reklamovaneho tovaru alebo vr6teniepeiaz,i'rdtane ndhrady n6kladov spo.ienych s reklam6ciou.
9. Predavai iici .i e opr6vnenl' reklarn6ciu zam ietnut' v nasledu.i ricich pripadoch :
- pri tovare po ukoncene.i dobe minim6lne.i trvanlivosti
- ak chyba vznikla nevhodn."-m pouZivanim alebo nedodrZanfm pokl'nov stanoven,vch vrirobcom
- chlba vznikla neodbornjm alcbo nevhodnj'm zaobchddzanfm. manipul6ciou. skladovanim alebo zanedbanfm starostlivostio to\rar
- ncdodrZanfm postupu prevzatia tovaru od dopravcu
- ak je prcukdzand. Ze k pochvbeniu nedoslo na strane odosielatel'a.
l0' LJplatnenie rcklarn6cie nem6 odkladni riiinok na zaplatenie kipne.i cenv tovaru v plne.i hodnote a v stanovene.i lehotesplatrrosti.
ll' PredaYa.ifci-ie povinnl" kupu.ifrcemLl 1']'dat'pisomni potvrdenie o tom. kedy kupu1rici pr6vo na reklam6ciu tovaru uplatnil.do-ic obsahom reklamdcic. ak1' sp6sob vybavenia reklamiicie kupu.iLici prefbru.ie. a cl'ale.i potvrdenic o d6tume a sp6sobev1'bavenia reklamdcic. vrdtanc dob,v.ie.i trvania.
l2' Pre pripad zamietnutej reklamdcie vydd predavairici kupu.iucemu taktieZ pfsomni od6vodnenie tohto zamictnutia,l3' Pri odosielanf tovar spdt'odosiclatelor.'i - vr6teni" poskodend. reklamovani - .ie z.fkaznlkpovinny,z6sielku pripravit'naodoslanie podl'a pokvnov AG FOODS SK s.r.o.
XV. Chyby zjavn| a skryt6
l ' Chyby tovaru zistitel'n6 pri preberanf tovaru. tzv. z,iavne vady' (kupu.ifci m6 povinnost' reklamovat.tieto chy.by, ihned' poich zistenf. t.i' pri priiati. na ncskorsie reklam6cie nebude brany zretel'j. Medzi z,iavni chyby,patria:
- poSkodenie zdsielky (pokrcen1,. roztrhany. premoden;- obal a pod.)
- nespr6vne podty kartonov preberandho tovaru (u viditel'ne poSkodcnych. otvorenl,ch alebo poruSenych kartonov.iepo'inrrost' prepodftat' rnnozstvo v kart6noch ihned'pri preberani)
- ncspriir nr druh to\ aru
- srlnc- znecisten( por rch obalor
- narusenj obal 

'jrobku r, otvorenom. poskode'om kartone
- delamin6cia fiilie - oddelenie.iedne.i aleb,o viacerjch vrstiev z obalu
- pretrhnutd. prasknutd. poskodene alebo narezani obalv
- ch, ba.irici doklad alebo doklad. ktory nezodpoved6 neZnl,m parametrom a zdkone o DplJ
- podet kusov u heterogenneho balenia.ie kupu.f fci povinny kontrolovat'ihned'pri preberani
2'Ch,r'b)'toVaruzistitel'nd lzisteneaZpopriiimanitovaru.tzv.skrl,tdvady(kupu.irlci.iepovinnjreklamovat.tietochl,b'
ihned'po ich zisteni). Medzi skry,tc ch,r,by patria: / \'--.r- t-""""r
- hmotnost' a podet kusov vy'robkov v neporuSenom a uzavrctom origin6lnom kartone
- narusenj obal v}'robku v neporusenom a uzavretom kar-t6ne :
- delamin6cia fiilie - oddelenie.iedne.i alebo viacerlrch vrstiev z obalu
- pretrhnute. prasknutd. poSkodend alebo narezane obalv
- nesprd'na etiketa (iba nesirlad elikety,'obalu s ctiketou kart6nu)
- nesprdvna cena uveden6 v dokrade (faktrira. priimov! pokladnidny doklad)
3' ch1'b1'tovaru zistitel'nd ai'pri pouziti vyrobku lkupu.irlci.ie povinn. reklamovat'tieto chyby ihned,po ich zisteni. na.inesk6rrsak do konca doby minimdlne.i trvanlivosti uuedene.i na obaloch toviru. a to len za predpokladu. Ze tovar.ie uskladnen,u. zaodportidanych podmicnok a v origin6rnom obale ) 

'-'r---rt-'-' rvrs' 'rv urNraurrL ,

- chut'ovii nezrovnalost' pri otvoreni v. robku
- duchov6 nezrovnalost'pri otvoreni vl,robku (cvidentne in6 aroma)
- vzhl'adov6 nezrovnalost'- nehomogdnn;-. stvrdnuty 1,r1irobok. tovar alebo surovina. nevyhovu.itica farba

XVI. Vy55ia moc
I' Zodpovednost'stranzadiastodnd alebo Liplne nesplnenie zmluvn,','.ch povinnosti.ie vylfdend. ak satakto stalo v d6sledkuv1"55e.i moci' v'r'Ssou mocou sa rozumie kaLdanepredvidatel'n6 alebo neodvr6titel'n6 udalost'. ktor6 vznikla nez6visle na v6lizmluvn-n-ch str6n' a ktord znemoZhu.ie po urcitri dobu alebo trvalo diastodne alebo fiplne plnenie ziwazkov niektore.i zmluvne.istrany'. Ako r'1'55ia moc sa uzndva.iu udalosti. ku ktorl'm d6.ide po uzavretf zmluvy a ktorym nemohla zmluvnd strana. ktore.isa tykai[. zabrdnit'.
2' Stranl s[ povinnc splnit'svo.ie z6vzizky. akon6hle fdinky vy5Se.i moci pominf. pridom dodacic lehoty a vsetky ostatnd



lehoty sa posfvajI o dobu p6sobenia vySSe.i moci.

3. Zmluvn1strana. u ktore.i d6jde k okolnosti r,1,55e.i moci..je povinn6 bezodkladne. na.lnesk6r do l0 dni. pisomne

doporuienym listom upovedomii druhf zmluvnl stranu o jej vzniku. NedodrZanie tejto lehoty m6za n6sledok ztnik prdva

dovoldvat' sa te.ito udalosti.
4. Ak tryaj[r okolnosti vy5Sej moci viac ako l5 dni. zmluvnd strany saz,avdzuiu.iednat'o n6hradnych terminoch plneni

zavazkov.Ak sa zmluvne stran;- nestretnfr na rokovani. alebo ak sa nedohodnf. je ktordkol'vek zo str6n opr6vnen6 od

z,6dzku- ktor1".ie okolnost'ami vySSqi moci postihnut, , odstirpit'.

Vo Vel'kom KrtiSi diia ............. :.............'.

Meno a priezvisko: Mgr. Jozef CuPer

Funkcia: riaditel'ZS


